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2 株式会社ハンディネットワークインターナショナル P.5

3 株式会社ミュージックマイン TARCプロジェクト P.6

8 グローバルコミュニケーション協同組合 P.7

9 株式会社エンビト東京支社 P.8

10 株式会社ONODERA USER RUN P.9

11 PERSOL Global Workforce株式会社 P.10

12 フレンズ協同組合 P.11

13 日本医療介護事業協同組合 P.12

14 アジアクリエーション協同組合 P.13

15 株式会社明晴人材センター P.14

16 アデコ株式会社 P.15

17 株式会社メディカルシステムサービス P.16

18 日本介護事業協同組合 P.17

19 Joyous Mediation株式会社 P.18

20 秀真産業協同組合 P.19

21 株式会社ニッソーネット P.20

22 株式会社YSタレント P.21

23 サードプレイス・ネットワーク株式会社 P.22

24 株式会社広済堂ビジネスサポート P.23

25 株式会社オリーヴ P.24

26 株式会社スタッフプラス P.25

27 インフィック株式会社 P.26

28 株式会社ANCジャパン P.27

＊登録支援機関＊

＊相談コーナー＊
ブース番号 出展者名 掲載ページ

4 公益社団法人日本介護福祉士養成施設協会東京部会 P.29

5 公益社団法人　国際厚生事業団 P.30

6 KaiTo(かいごパスポートTokyo)事務局 -

7 東京都 -

外国人採用に係る補助金の紹介や活用の具体例、手続きなど、お気軽に！

外国人採用準備から受け入れに至るまでの総合相談窓口です、まずはご相談ください！

留学生を受け入れている事業所、検討中の事業所に向けた相談窓口です。

EPA制度で外国人を受け入れている事業所、検討中の事業所に向けた相談窓口です。

相談内容
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01.ジョイスリー株式会社（社会福祉連携推進法人 日の出 医療福祉グループ）

所在地 兵庫県加古川市平岡町新在家273-2 モリタトレードビル4F

設立年 2019年

国内活動エリア 全国

可能な言語支援 インドネシア

候補者募集活動 自社育成 インドネシア労働省公式人材育成事業

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度 2024年度 特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月 1‐3月

0名 43名 120名 75名 45名

特徴・PR

インドネシア共和国労働省の公式事業として、特定技能介護人材の育成を実施しております。
コンセプトは「5年間、就職企業で継続勤務し、介護福祉士を取得を目指す！」ところです。
紹介する特定技能人材はコンセプトを理解し、遵守する約束ができる方のみ紹介しています。
特徴は、
・ゼロフィーでの育成による人権擁護
・日本で唯一介護職員初任者研修を現地で修了
・登録支援業務では、介護福祉士取得を目指してオンライン授業を実施する継続学習支援
などです。定着率は現在100%で、配属先企業からは勤務態度、学習態度ともにご好評いただい
ております。
人材育成は、社会福祉連携推 進法人 日の出 医療福祉グループで行っております。自社採用すべ
く、医療・介護現場で求められる特定技能人材を育成しています。事業者様が求められる支援を
実施できることが強みです。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

<任意的支援>
①継続学習支援
1年目でJLPT-N3、2年目でJLPT－N2、3年目で介護職員実務者研修終了し、5年以内に介護福祉
士をとれるように支援します。
毎週の課題、宿題、オンライン授業でテストを実施します。また、手書き作文を毎週提出させま
す。課題進捗、テスト結果、作文は毎週事業所様にレポートを提出し、学習進捗を共有します。
学習姿勢や授業態度で気になることがある場合は、個別面談の上、事業者様にも共有し、早めに
問題の芽を摘むことをしています。
②住宅サポート
事業者様のリクエストに応じ、住宅確保、家財道具の手配、WIFI・スマホなどの手配を行います。
住宅に関してはサブリースも実施できますので、全額本人負担による住宅賃貸も可能です。配属
に関する初期準備を丸投げしていただくことも可能です。
＜義務的支援 10項目＞
すべて実施します。送出しも登録支援も自社でワンストップで実施するため、漏れなく、効率的
に支援できるところが特徴です。

HP https://ssw.joy3.co.jp/ 

SNS等
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02.株式会社ハンディネットワーク インターナショナル

所在地 大阪府箕面市萱野４丁目３番１０号

設立年 31968

国内活動エリア 全国

可能な言語支援 インドネシア

候補者募集活動 現地の日本語学校を通じて求人票を提示

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度 2024年度 特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月 1‐3月

64名 61名 124名 30名 30名

特徴・PR

介護・インドネシア専門の人材紹介会社・登録支援機関です。
インドネシア保健省との提携で、国立医療系大学を中心に、学ぶ力が高い人材をリクルートして
います。
現地の大学で直接募集活動をしているので、ブローカーの介在を排除しています。

低い離職率（0.8％）と育成支援
当社の最大の強みは低い離職率です。入国後の1～2カ月間を定着の鍵とし、OJTには通訳を介
入させてミスコミュニケーションを早期に解消。外国人材が安心して働ける環境を整えています。
また、日常会話トレーニングや生活上の「困りごと」支援を独自に提供し、離職率0.8％の実績
を達成しています。

徹底した日本語教育
入国前からECCと業務提携した160時間の集中プログラムを提供し、毎日オンラインで日本人講
師による日本語教育を実施しています。これにより、日本語能力試験N3レベル以上のコミュニ
ケーション能力を備えた人材が育成され、3～6カ月で夜勤に入れる語学力を確保。現場でのス
ムーズなコミュニケーションが定着率の高さにもつながっています。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・任意的支援の活動
月2回 日本人講師によるオンライン日本語教育
住宅サポート（住宅探し、家具家電の準備～設置など）
OJTの定期フォロー通訳

・支援の内容10項目
①事前ガイダンスの提供 ②出入国時の送迎 ③適切な住居の確保に係る支援 ④生活に必要な
契約に係る支援 ⑤生活オリエンテーションの実施 ⑥日本語学習機会の提供 ⑦相談又は苦情
への対応 ⑧日本人との交流促進に係る支援 ⑨外国人の責めに帰するべき事由によらないで雇
用契約を解除される場合の転職支援 ⑩定期的な面談の実施、行政機関への通報

HP
https://hni.co.jp/?srsltid=AfmBOopAnsqb3-svxlre0RWOtTrL3LLsOsWsH2jk-

SWzpZWEkpKCo63G 

SNS等 https://www.instagram.com/samasama_cw/
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03.株式会社ミュージックマインTARC プロジェクト室

所在地 〒150-0001 東京都渋谷区神宮前6-19-16宮下パークビルディング1001

設立年 2003年

国内活動エリア 関東・関西

可能な言語支援 北東インドを中心に南アジア

候補者募集活動 現地の日本語教育機関、地域コミュニティ、行政機関のネットワークを通して。

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度 2024年度 特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月 1‐3月

名 3名 5名 10名 10名

特徴・PR

ホスピタリティの能力が高いことで知られるアッサムを中心としたインド北東部で特定技能の送

り出し機関を設立し、人間性と意志力の点で有望な候補者を募り、実践的な日本語教育を行った

うえで、受入調整を行います。元々留学生のエージェンシーとして南アジア全域の日本語教育機

関と深いつながりがあるため、現地の事情に精通しています。インドの北東部は将来的に介護人

材を送り出すアジアにおける拠点となりうるポテンシャルがありますので、この土地と日本との

ルート開拓に注力しています。候補者たちは皆日本人と同じ東洋の顔立ちで、稲作文化の穏やか

で繊細な気質が特徴的であり、クリスチャンがほとんどであるため人助けを尊ぶ価値観がありま

す。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

当支援機関では、初任者研修や実務者研修などの講師を務める介護教育の専門スタッフが支援活

動を行います。定期的な支援においては、介護の現場で通用する日本語力と仕事の理解を促すた

めのアドバイスを行います。国試対策、研修を請け負うことも可能です。入国時から定着までの

10項目の支援を行います。住宅については職場の近隣が望ましいため、受入機関と協力してサ

ポートを行います。

HP https://www.tarc.jp/ 

SNS等
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08.グローバルコミュニケーション協同組合（株式会社 ダイキ）

所在地 〒108-0014 東京都港区芝3-21-14 芝前川ビル5階

設立年 平成17年９月設立

国内活動エリア 首都圏・九州

可能な言語支援 東北、関東、東海、北陸、近畿、中国、四国、九州

候補者募集活動 ネパール、モンゴル、スリランカ、ベトナム、中国、インドネシア

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度 2024年度 特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月 1‐3月

0名 3名 0名 10名 10名

特徴・PR

ダイキグループでは、長年培ってきた人材事業のノウハウを活かし人手不足の福祉業界に貢献するため、外国人介護
人材の創出に力を入れて取り組んでいます。

弊社が提供できるサービスは『特定技能』『技能実習生』『常用型派遣』『登録型派遣』『人材紹介』の５つです。
『特定技能』『技能実習生』については介護の教育ができる送り出し機関と提携し、しっかりと教育された人材を招
聘できます。
また、国内ではグループが運営する介護福祉士養成校にて留学生に介護福祉士の資格を取得させ、卒業後はダイキグ
ループが直接雇用した上で常用型の「外国人介護派遣」として全国の福祉施設へ就業させていただきます。

就業後はダイキグループにて全面的にサポートさせていただくため、外国人雇用の経験がない福祉施設でも安心して
受入れていただくことができます。詳細はブースにてスタッフへご確認ください。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

支援の内容10項目
１．入国前の生活ガイダンスの提供
→質問時間を長めに設定し入国前事前ガイダンスを実施している
２． 入国時の空港への出迎え及び帰国時の空港への見送り
→入国時は空港の到着口での出迎えから、出国時は出国審査入口まで付き添いサポートしている
３． 外国人の住宅の確保
→本人の希望をもとに、受入施設や不動産業者へ相談しながら確保している
４． 在留中の生活オリエンテーションの実施
→実際の生活での問題になりそうな点、習得しておかないと困る点に重点を置き実施している
５． 公的手続等への同行、各種行政手続についての情報提供と支援
→役所での転出入手続き、銀行開設手続きに同行する。面談時に郵便物などに関して確認し、必要に応じて案内対応
している
６． 生活のための日本語習得の支援
→介護の専門用語の資料など付与し、可能な範囲で質問や不明点などに答える形式で対応している。専門的な内容は
施設様に確認するように伝えている
７． 外国人からの相談・苦情への対応
→１か月に１度外国人と面談を実施していている、その際に問題がないかなど確認し、必要がある場合対応している。
８． 外国人と日本人との交流の促進に係る支援
→積極的に地域のイベントなどの情報を提供している。施設様によって、地域のイベントに参加されており、そのよ
うな施設様には外国人の参加も依頼している
９． 非自発的離職時の転職支援
→取引先施設様に、現在採用状況を確認し、可能な範囲で受入れを依頼している
また外国人人には求人サイトなど案内している
１０．定期的な面談・行政機関への通報
１か月に１度面談を実施している。施設で面談する場合や宿舎を訪問する場合もある。
任意
日本語能力試験（JLPT）の受験支援
受験申請サポート及び過去問題など提供し、不明点など回答している

HP https://www.gc-coop.jp／https://www.dai-ki.co.jp/

SNS等

https://www.gc-coop.jp／https:/www.dai-ki.co.jp/
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09.株式会社エンビト

所在地 本社：北海道札幌市 支社：東京都港区

設立年 2014年

国内活動エリア 北海道、東京、愛知、大阪

可能な言語支援
ベトナム、中国、ミャンマー、インドネシア、ネパール、インド、スリランカ、タイ、モンゴ
ル、ロシア、フランス、スペイン、フィリピン

候補者募集活動
インターネットや送り出し機関（ベトナム、中国、ミャンマー、インドネシア、ネパール）や
知人（特定技能人材、日本語学校や専門学校の先生方）からの紹介

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

100名 80名 60名 15名 15名

特徴・PR

はじめまして！株式会社エンビトと申します。人と人または人と会社のご縁を結ぶ、エンビトでございます。どうぞ
宜しくお願いいたします。弊社は2019年に特定技能創設からいち早く特定技能人材の受入れを進めて参りました。
当時は特定技能にはなかなか関心を持ってもらえませんでしたので、まずは、弊社のグループ会社『あいある』（介
護施設、現在26施設展開中）で受入れを開始いたしました。現在は、お取引き頂いている事業所さまは多くなりまし
たが「外国人人材の力で日本の介護・福祉業界を元気にする」をモットーに一人一人を大切に、各事業所さまと共に
人材へのサポート・教育・定着に邁進しております。以下、弊社の紹介です。
弊社は『エンビト福祉カレッジ』という介護福祉士を養成する研修事業も行っており、北海道（札幌）ならびに東京
（新宿）にて『実務者研修』をしております。外国の方々は、高額な研修費用は払えませんので、当校は85,000円
で行わせて頂いております。また、この金額でも払えない多くの外国の方々のために助成金の活用、奨学金（貸付
金）の創設のサポートもさせて頂き、ほとんどの外国の方は0円で研修が受けられるように整えております。また、
多くの介護研修においては、日本人が大半を占め、外国人にとっては授業についていけないことが多いですが、東京
（新宿）では外国人に特化した『実務者研修』を開催しておりますので、分かりやすい！学びやすい！と大変好評で
す。
また、弊社の登録支援機関には多くの言語担当者を準備し、特定技能ビザ申請の要件も整えております。中国・ベト
ナム・インドネシア・ネパール・ミャンマー・英語・インド・スリランカ・タイ・モンゴル・ロシア・フランス・ス
ペイン・フィリピンが対応可能です。
また、日本語学習はオンラインまたは自治体の日本語教室などを活用し、レベルアップを図っております。みなさん、
楽しく学習してくれています。 また、空港への送迎、住まいサポート、住民登録、銀行口座開設、通勤定期券購入、
入社手続きなど日本で生活に困ることがないように、サポートしています。
また、事前ガイダンスでは、特に介護未経験者には仕事上での留意点や、報連相の重要性、身だしなみなど皆さんと

スムーズに働けるようにお話しております。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

弊社の登録支援機関は支援の10項目すべて対応しております。
また、3カ月に1回の定期面談は個別で行い、本音で話してもらえるよう、普段からフラットな関係づくりをし、
話しやすい環境を整え、退職・転職を未然に防げております。
また、介護福祉士や教育訓練給付制度や都の貸付金などの申請書類も一緒に書かせて、サポートしております。
また、はじめて特定技能の方々を受け入れる事業所さまには、定期届や協議会などのリマインドや記載方法や
手続き方法など、でき得るかぎり、事業所さまにご負担にならないように、ご支援させて頂いております。
弊社は登録支援機関ではありますが、目指すところは『困った時に頼れる親戚のような近しい存在』になるこ
とです。特定技能の方々から弊社の支援担当者を「先生」と呼ぶ方もいらっしゃいますが、できるだけ、支援
担当者の名前で呼ばせて、上下関係を作らず、フラットで心地のいい関係性作りを心がけています。若い方々
が多いので、未熟なところは、良き先輩としてアドバイスさせてもらっています。 弊社は外国
から日本を選んで働きに来てくれたお一人お一人を大切に支援・育成して参ります。ぜひ、皆様の良きパート
ナーとしてご活用ください！以上、宜しくお願いいたします。

HP https://www.gc-coop.jp／https://www.dai-ki.co.jp/

SNS等

https://www.gc-coop.jp／https:/www.dai-ki.co.jp/
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10.株式会社ONODERA USER RUN

所在地 東京都千代田区大手町1－1－3 大手センタービル5階

設立年 42675

国内活動エリア 全国47都道府県

可能な言語支援 フィリピン、ミャンマー、インドネシア、ラオス

候補者募集活動 海外現地での募集

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度

※① 特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※②

1‐3月
※②

993名 891名 686名 0名 0名

特徴・PR

東南アジア 4か国(フィリピン、ミャンマー、インドネシア、ラオス)における教育事業と、日本国内へ特
定技能ビザでの人財紹介事業を展開。
教育事業では 4 か国で学校 5 校を運営し、日本語及び特定技能制度上で定められている専門分野の教育
（約6か月間）を完全無償で行い、これまで累計 6,400 名以上の学生へ教育実績を持つ。なお、47都道
府県にて特定技能外国人のご紹介実績があり、現在4,705名の内定者、内3,634名（累計）が日本国内に
て就労済み。また登録支援機関として、入社後の定着支援までワンストップで対応。

※①上記人数の実績は7月末現在の情報を記載
※②弊社海外現地学校に在学している特定技能候補生の紹介のため、ご内定～入国・入社まで6～9か月
ほど時間を要します。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目
＜支援内容の10項目＞
(0) 以下10項目を含む支援計画の作成
(1) (入国前)事前ガイダンス(3時間以上、母国語)
(2) 出入国する際の送迎
(3) 住居確保・生活に必要な契約支援
(4) 生活オリエンテーション(8時間以上、母国語)
(5) 公的手続き等への同行
(6) 日本語学習の機会の提供
(7) 相談・苦情への対応
(8) 日本人との交流促進
(9) 転職支援(必要時)
(10) 定期的な面談・行政機関への通報

＜任意的支援の活動＞
●学習支援
就労後は、学習レベルに合わせたコンテンツ（以下参照）を用意し介護福祉士試験の合格を目指す。
・オリジナル学習コンテンツ(OURcollege；eラーニング)を利用した入国後の学習推進
・JLPT試験前に特別(文法・読解・聴解)ライブレッスンの実施
・年２回の日本語模擬テストの実施。
・個別学習面談の開催

●その他
・住居手配
お部屋探しから契約締結、入居中の家賃管理、さらに退去時の手続きまで、トータルでサポート。
外国人の方と直接契約するので、受入れ施設・企業様には一切手間がかかりません。

・携帯SIM手配
外国人向け格安SIMカードの販売等

HP
https://www.gc-coop.jp

https://www.dai-ki.co.jp/

SNS等 https://www.facebook.com/our.jinzai/?locale=ja_JP 

https://www.gc-coop.jp／https:/www.dai-ki.co.jp/
https://www.gc-coop.jp／https:/www.dai-ki.co.jp/
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11.PERSOL Global Workforce株式会社

所在地 東京都港区南青山1-15-5 パーソル南青山ビル

設立年 2019年

国内活動エリア 全国（47都道府県対応）

可能な言語支援
インドネシア、フィリピン、ネパール、ミャンマー、スリランカ、ベトナム、

バングラデシュ、等

候補者募集活動
【海外】自社育成、現地送り出し機関と連携した募集活動

【国内】各送り出し機関と連携した募集活動、SNS等での募集

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

約400名 約130名 約30名 約50名 約70名

特徴・PR

①上場企業のグループ会社が実施する透明性の高いクリーンなサービス
ブローカーの排除や、外国人材からの不当な費用徴収をしない仕組みにより、安心してご採用い
ただけます。

②人材育成から一気通貫で取組み
外国人材の獲得競争が加速しているため、特定技能の合格者の募集のみならず、人材育成も力を
入れています。

③受入準備・定着に向けたフォロー体制
受入準備や定着フォローに向けた当社独自のコンテンツとして、異文化理解の研修等をご用意し
ています。

④複数国からの安定的な人材紹介
インドネシア、フィリピン、ネパール、ミャンマー、スリランカ、ベトナム、バングラデシュ、
等からご紹介が可能。
幅広い供給網を持つことにより、カントリーリスクを抑えた安定的な人材紹介が可能です。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

【任意的支援】
・受入準備支援（異文化理解研修、受入準備ミーティング、内定者との定期面談実施フォロー、
等）
・住居探しのサポート（レオパレス21と提携しており、住居探しのお手伝いが可能です。）
・入社後の企業向け研修（異文化理解研修）、外国人材向け研修（ビジネスマナー研修）、等の
実施

【義務的支援】
事前ガイダンス／出入国する際の送迎／居住確保・生活に必要な契約支援／生活オリエンテー
ションの実施／日本語学習の機会の提供／公的手続等への同行／相談又は苦情の対応／日本人と
の交流促進支援／定期的な面談の実施／転職支援（就業先の事情により継続雇用が難しくなった
場合）

HP https://persol-gw.co.jp/

SNS等
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12.フレンズ協同組合

所在地 広島県尾道市因島中庄町3880-1

設立年 ２００４年５月２８日（２０年）

国内活動エリア 本州、四国、九州

可能な言語支援 タイ、インドネシア

候補者募集活動 現地送り出し機関との連携、自社SNS、HP 等

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

117名 164名 103名 100名 100名

特徴・PR

技能実習/ 一般監理団体（「優良」監理団体）※許1709000129 法務省・厚労省
特定技能/ 登録支援機関 ※19登-0001437 出入国在留管理庁

フレンズ協同組合5つのメインサポート
①採用サポート
これまでの人材育成実績に基づく、現地の大学・高専等の教育機関と人材育成に関する協定締結
②通訳・翻訳サポート
急遽の母国語指導、緊急対応できる“常勤”外国人スタッフ (タイ人５名、インドネシア人５
名)
③相談サポート
WEB面談や電話による２４時間の母国語相談 トラブルの早期解決 失踪０人（直近１０年
間）
④指導サポート
外国人の在留管理、申請手続き等定期訪問等による対面サポート
⑤日本語教育サポート
日本語教育の“継続”指導

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

介護福祉士国家試験受験サポート

合格実績

2023年 10名合格

2024年 12名合格

HP https://friendscop.or.jp

SNS等 Facebook  Instagram
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13.日本医療介護事業協同組合

所在地 大阪府大阪市淀川区西中島6-2-3チサンマンション第7新大阪213

設立年 ２０１６年

国内活動エリア 関東・関西・中部

可能な言語支援 ベトナム・ネパール・ミャンマー・インドネシア・インド

候補者募集活動
技能実習修了者及び海外送出機関との連携や国内ネットワークによる国内人

材の発掘

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

50名 150名 200名 100名 100名

特徴・PR

日本医療介護事業協同組合（JMCEC ジェムセック）は介護現場での高い専門性と介護知識を
備え、多様な利用者のニーズに適切に応えうる人財の発掘・育成を目的として設立されました。

・日本有数の総合福祉企業グループの外国人人材の発掘・育成の役割を担いベトナムに提携の日
本語学校を運営し入国前の手厚い日本語の教育の実施。
またグループ内の介護資格取得専門学校（未来ケアカレッジ）との連携により入国後の教育に
関しては技能実習生及び特定技能外国人の入国後講習時に初任者研修の受講を行い質の高い日
本語教育及び日本式介護教育の提供。

・海外の送出機関との連携や監理団体の特性をいかした技能実習修了者など外国人人材の受入れ
を希望される法人さまへのニーズにあわせた最適な人材のご提案を行います。

・年間を通じて約400名の外国人介護職従事者（特定技能外国人・留学生・技能実習生）の受入
れ及び毎年約100名強の技能実習修了者を輩出。

・技能実習・特定技能外国人の制度創設以前の2016年に設立し現在まで多数の外国人介護職員
の受入れ・支援の経緯より外国人特有の問題点・解決事例などのリスク対応や有益な情報を的
確かつ迅速にご提供致します。

これらの支援活動を通じて施設様と外国人介護人材の双方向に貢献を行います。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・総合福祉企業グループの連携をいかし海外より招聘する特定技能外国人及び技能実習生に
配属前に提携校での初任者研修の受講が可能。
日本式介護教育後の配属・就業に対応でき受入法人さまの安心に繋がります。

・多数の外国人の受入れ実績により入国前より就労意欲の高い外国人のサポートを行います。
入国時のチケットの手配より日本での生活や住宅のサポートまでは幅広く対応が可能です。

HP https://jmcec.org/ 

SNS等
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14.アジアクリエーション協同組合

所在地 東京都中央区日本橋本石町4-5-5 日本橋藤ビル 4階

設立年 2010年

国内活動エリア 全国対応

可能な言語支援 ベトナム、ネパール、カンボジア、インドネシア、ミャンマー、フィリピン

候補者募集活動
日本語学校、専門学校へ声がけや自社運営マッチングサイト「QCBank」、

SNS等を活用

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 2名 4名 1名 3名

特徴・PR
「外国人材のプロフェッショナルが、豊富な経験を活かし、最適な人材をご紹介！登録支援機関として誠実な確実な
監理体制で施設様をサポートします。」

当組合は、登録支援機関として、外国人技能実習生の監理団体としての豊富な実績を持ち、協同組合ならでは視点か
ら、誠実かつ徹底した監理で企業様をサポートし、
外国人材の受け入れを円滑に進め、スムーズな職場環境作りを支援いたします。
【当組合の強み】
①実績・国・エリアで圧倒的なサポート力

3,000名以上の外国人材を受け入れ、450社以上の企業様を支援した実績を誇ります。

②独自のシステムとノウハウで業務工数を大幅に削減
独自システムと専門スタッフによる書類作成により、煩雑な入管申請を大幅に簡略化します。

③長期的な受け入れ対応
優良監理団体として、最長5年間の技能実習生受け入れから特定技能へと長期的な受入れに対応します。
法令遵守を徹底し、企業様のイメージを守ります。

④幅広い業種に対応
介護、建設、飲食、工業、農業など、多業種に精通したスタッフが適切に支援します。

⑤一貫したサポート体制
技能実習から特定技能まで、入国・在留手続きから、生活サポートまで、一貫してサポートします。
また特定技能外国人データベースマッチングサイト「QCBank」を運営しており、無料で求人掲載ができます。

⑥幅広い場面で正職員通訳が親身に対応
正職員による母国語対応で、トラブル解決や日本語学習支援を丁寧に行います。

施設様のニーズに応じたきめ細やかなサービスで、外国人材の受け入れをスムーズにサポートいたします。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・支援計画の作成：受入企業が本人のスキルや日本語能力に合わせた支援計画をスムーズに作成できるよう、必要な
情報提供やアドバイスを行います。

・事前ガイダンス/生活オリエンテーション：日本の文化やルールに関する情報、就労地域の情報など、入国後に必
要となる日常生活の知識などを説明し、スムーズな生活立ち上げをサポートします。

・出入国する際の送迎：義務的支援外で送迎が必要になる場合、状況に合わせ柔軟に対応いたします。
・公的手続き/住居確保：行政手続きのサポートなど、外国人が安心して日常生活を継続できるよう支援します。
・日本語学習の機会の提供：オンライン学習など定期的な日本語学習機会の提供をします。
・定期面談/相談又は苦情への対応：母国語通訳やSNSでの相談対応を通じて、メンタルケアを含めた相談体制を整

えています。
・日本人との交流促進：地域行事などのイベント情報を提供し、地域社会との交流を深める機会を提供します。
・転職支援：マッチングサイト「QCBank」にて新たな就労先探しをフォローします。
・その他：脱退一時金の申請手続きをはじめ、その他必要なサポートを提供します。

HP https://asia-creation.org/

SNS等 https://asia-creation.org/ https://qc-bank.org/ https://lin.ee/qM4V7fx
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15.株式会社明晴人材センター

所在地 東京都福生市福生2049

設立年 2020年8月25日

国内活動エリア 全国

可能な言語支援 ミャンマー・ベトナム・中国・モンゴル・その他

候補者募集活動
グループ内日本語学校の介護コース・看護コースの卒業生の就職支援と、取

引先法人の要望に応じ海外エージェントを通じた募集を行っている。

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

65名 113名 78名

特徴・PR

１，日本語学校で日本語、介護を学んだ学生を介護人材として採用できます。
・日本語学校が母体のグループ企業です。介護コースには約250名の学生が在籍しています。
・介護コースの学生は介護施設でのアルバイトを義務付けています。
２，日本語学校で介護の資格も取得できます。
・昨年度より、カリキュラムを一部変更し、卒業までに初任者研修を取得できる体制を整備し
ています。
・今後、介護コースを卒業する学生全員、初任者研修を修了して進学、就職をしていきます。
３，明晴グループは「就労後のサポート」に自身があります。
・東京都のコミュニケーション促進支援事業補助金を活用した日本語講習を実施しています。
・グループ校の日本語学校の教員が、就労後も日本語講習でのサポートや定期面談にも訪問し
ています。
４，アルバイトで学生を受け入れしていただける介護施設を募集しています。
・費用は無料ですが学校が福生市にあるため、西多摩地区や中央線沿線の施設の方が通いやす
いです。
*当グループの活動趣旨に賛同する福祉施設は全国に広がっています。登録施設一覧は下記の
「協会 会員一覧」からご確認ください。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

基本的にすべての任意的支援において、必要に応じ臨機応変に対応しております。
全ての特定技能生と担当者がSNSを通じていつでも連絡が取れるようになっており、日常に関
する細かな問い合わせの対応からビザ更新に関するやり取り、進捗確認も本人と直接やり取り
しております。
また受け入れ法人に対する細やかな書類説明、入管への定期届け出のご案内、定期面談時以外
の緊急対応やご担当者様からの相談受付等、丁寧な対応を心がけております。

HP
当グループ全体の活動内容をご確認いただけます↓

https://meisei-int.jp

SNS等
外国人留学生の様子はこちらから↓

https://www.instagram.com/new_japan_academy/
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16.アデコ株式会社
所在地 東京都千代田区霞が関3-7-1 霞が関東急ビル
設立年 1985年7月29日

国内活動エリア 全国
可能な言語支援 インドネシア、ミャンマー、ネパール、ベトナム、フィリピン 等
候補者募集活動 現地送り出し機関との連携、自社SNS、自社HP 等

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 104名 170名 制限なし 制限なし

特徴・PR
外国人の採用や定着、育成にお悩みはございませんか？
Adeccoの特定技能外国人材紹介サービスでは、就業開始後のパーソナルコーチによる伴走や、独自
の日本語トレーニングを行うことで、定着率が高く意欲的な外国人をご紹介します。
総合人材サービスのグローバルリーダーとしての強みを生かし、幅広いチャネルでの人材紹介はもち
ろん、就業者の入国時や就業開始後の支援サービスもご用意しています。
「外国人雇用があたりまえの世の中をつくる。」をビジョンに、企業に持続可能な人事戦略をご提案
します。

お客様に選ばれる理由①
人材サービスのグローバルリーダーであるAdecco Groupとして、各国の送り出し機関やSNSなどを
活用した募集活動に加え、国内外の日本語専門学校との連携し、海外および全国各地での募集活動を
行っております。
また貴社のご予算や人材要件に合わせた最適な採用ルート・手法の構築も可能です。
受け入れ側の異文化に対する理解や、接し方などのについて事前にトレーニングを実施することで、
内定承諾率や就労開始後のリファーラル率を高めることもでき、採用のトータルコストを抑制に繋が
ります。

お客様に選ばれる理由②
就業を開始するとパーソナルコーチがつき、業務上の悩みだけでなく、日本での生活全般に関わる支
援も行います。それにより高い定着率が期待できます。
日本語会話が不自由な外国人の59％が孤独を感じています（出入国在留管理庁調べ）。
日本語会話に不自由しない外国人は生活全般の満足度も高く、会話力の習得状況がQOL向上に繋が
ります。
弊社は登録支援会社として「特定技能外国人」全員の日本語レベルを在留5年以内にJLPT-N2まで育
成いたします。

お客様に選ばれる理由③
差別的な対応をなくし、フェアに接することがポイントです。
それにより必ずや社内に新しい風を吹き込みます。日本に来る外国人はビジョンが明確です。
仕事に対するレディネスやマインドセットが整っている方が多く、実際に外国人を活用した現場の声
として「職場が雰囲気が明るくなった」「日本人スタッフの目の色が変わった」など多くのポジティ
ブな声が出ております。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・義務的支援10項目
・住宅サポート（外国人に特化した住居支援スキーム）
・資格支援サポート

（日本語教育に特化したサービスを提供している会社と共同で行っている日本語/介護技術支援）

・日本定着支援（オフラインイベントも加えたコミュニティ形成）
・キャリアコーチ伴走型支援

HP https://www.adeccogroup.jp/

SNS等 https://www.adecco.co.jp/client/tokuteiginou_info/index.shtml
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17.株式会社メディカルシステムサービス

所在地 東京都新宿区西新宿7-9-18 第三雨宮ビル3階

設立年 1948年

国内活動エリア 関東エリア中心（東京、埼玉、静岡）

可能な言語支援 インドネシア、ベトナム

候補者募集活動 各提携先の送出し機関、特定技能専門サイト等での募集代行

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

15名 12名 30名 10名 20名

特徴・PR

弊社は医療・介護サービスの事業者様を中心に、医療関連ビジネスの専門会社として、多岐に
渡る支援サービスを行ってまいりました。
その中で介護に於ける人材不足について当事者として直面してきたこともあり、約8年前から
外国人人材について着目し、技能実習事業、特定技能、独自の留学プログラム（スポンサー貸
与型奨学金プログラム）を行い、内外に於ける介護事業者様の支援を行って参りました。各在
留資格では事業者様に於けるメリット・デメリットがあり、施設形態・受け入れ態勢によって
制度の使い分けが必要となってまいります。弊社では受け入れ前に『どの制度を利用すればよ
いかわからない』、『外国人を受け入れるのに不安がある』等のお声を頂くなかで、各制度に
ついて一体的にご案内させて頂き、本相談会で皆様のご不安を少しでも解消できればと思って
おります。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

【任意的支援の活動】
・日本語教育のwebコンテンツ等提供（有料及び無料）
・法令に則った物件探しのサポート（不動産仲介会社と提携）
・携帯電話、SIM契約のサポート（弊社代理店）
・特定技能、技能実習等の保険加入サポート（弊社代理店）
【義務的支援の内容】
（１）事前ガイダンス：特定技能外国人へ労働条件、入国手続き関係、保証金徴収の有無につ
いて説明。（Web対応可）
（２）出入国の送迎：住居から空港までの送迎及び付き添い等を行います。
（３）住居、生活支援：法令に則った住居探しやライフライン、口座開設などの手続き業務を
行います。（海外からの入国者については、受入れ法人様にて契約者となって頂きます。）
（４）生活オリエンテーション：居住ルール、マナー、公共機関の利用方法、交通ルール、防
災ルール等、日本生活で必要となる基本的なルール説明。
（５）公的手続き等への同行：必要となる行政手続きの書類作成補助支援。
（６）日本語学習の機会：WEBコンテンツの提供（有料）等
（７）相談苦情への対応：生活、仕事等の相談対応。（ベトナム語、インドネシア語対応）
（８）日本人との交流促進：地域交流イベントへの参加案内や行事案内等
（９）転職支援：同業種（介護業種）への転職に限り転職斡旋支援。その他、労基法に基づく
退職手続きの情報提供。
（１０）定期的な面談：海外からの入国に関しては、入国後6ヶ月は毎月訪問にて、事業所担
当者様と特定技能外国人と面談。6ヶ月目以降からは3カ月に一度の定期訪問、他問題等が
有った場合は適宜訪問。

HP http://www.mss-group.co.jp/

SNS等 0



17

18.日本介護事業協同組合

所在地 広島県福山市新市町新市976-2

設立年 2007年4月1日

国内活動エリア
東北地方・中部地方・関東地方・東海地方・関西地方・中国地方・四国地

方・九州地方

可能な言語支援 インドネシア

候補者募集活動 月一度の定期的な情報発信（外国人財応援新聞）

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

60名 42名 40名 0 0

特徴・PR

介護に特化した組合です。また、親会社では介護事業をしております。そのため、職員の多く

が介護・介護関係の経験者であり、お客様施設への外国人介護スタッフ配属後のサポートも万

全です。また、外国人がお客様施設で活躍できるように、インドネシアの職員が「生活支援」

や「心のケア」を行っております。外国人、受け入れ施設、我々組合の三方良しを実現するこ

とにより、施設のご利用者様に喜んでいただける環境をご提供出来ればと思います。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

任意的支援：事前ガイダンス（〇）、出入国する際の送迎（〇）、生活に必要な契約支援

（〇）、適切な住居の確保に係る支援（〇）、日本語学習の機械の提供（〇）、相談又は苦情

への対応（〇）、日本人との交流促進に係る支援（〇）、定期的な面談の実施、行政機関への

通報（〇）

HP https://jp-kaigo.com 

SNS等



18

19.Joyous Mediation株式会社

所在地 東京都渋谷区千駄ヶ谷５－５－５ ウィン３F（岐阜市に本社）

設立年 2019年

国内活動エリア 東京、千葉、埼玉、長野、岐阜、愛知、徳島、佐賀等

可能な言語支援 インドネシア、ベトナム、ミャンマー

候補者募集活動 オンライン、現地の大学や職業訓練学校、送り出し機関を利用しない

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

21名 8名 14名 10名 30名

特徴・PR

送り出し機関を利用しないことが特徴です。そのため、特定技能者が現地の送り出し機関やブ

ローカーに支払う費用がなく、借金の問題がない。また、受入機関の費用負担も少ない。さらに、

母国から来日手続き、来日後と切れ目がないため、支援機関との信頼関係が強い。

また、日本語の習得は、ジョグジャカルタ州政府と協力関係にあり、州政府が資金援助をした指

定日本語訓練学校にて、集中的に3カ月間、日本語の勉強をすることで、特定技能の日本語要件

をクリアできるようになっている。

また、元技能実習生で介護の特定技能を希望する者に対しては、明光義塾監修の介護試験対策を

オンラインにて無料学習できる環境を整え、対応している。

これにより、初期費用２５万円（在留資格認定申請費用、片道の航空券、紹介料）、月々の支援

費15,000円/一人としている。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・LIXILリアリティと提携し、住宅の確保と大型家電等の準備を代行している、その後の住宅サ

ポートも支援。

・年末調整や確定申告に向けての、書類準備や翻訳を行っている

・大きな病気やケガの際の、病院への付き添い等

HP https://gaisapo.jp/

SNS等 https://www.facebook.com/joyousmediationindonesia/ 
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20.秀真産業協同組合

所在地 東京都中央区築地4丁目3番12号秀和第二築地レジデンス1008号

設立年 2014年

国内活動エリア 全国

可能な言語支援 インドネシア、ミャンマー、ネパール、インド、中国、タイ

候補者募集活動 海外人材紹介会社との提携

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 0名 0名 5名 10名

特徴・PR

・これまで技能実習生の受入れを中心に事業を行ってきました。昨年よりタイの介護学校協会と

提携し、タイ介護人材を受け入れています。また、一般職種の特定技能の支援事業はすでに

行っております。

・特定技能人材に関するニーズの高まり応じて、特定技能人材の紹介・支援に力を入れて取り組

んでおります。

・技能実習生事業を通して培った海外紹介会社のパイプにより、インドネシア、ミャンマー、ネ

パール、インド、中国といったアジア各地から、施設のニーズに応じた人材の募集や受入れが

可能です。

・国内の紹介会社と提携して国内人材のご紹介も行っております。

・当組合の事務局長は、20年の海外人材受入れ経験を持ち、企業ニーズの把握、募集・選抜のノ

ウハウ、来日後のトラブル解決、人材の育成においてたいへん自信を持っています。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・登録支援機関に課せられている義務的支援及び任意的支援は、技能実習生事業において当然の

ものとして行っておりますので、特定技能外国人においてもすべて実施してまります。

・特筆することとしては次の通り：

１）日本語教育：①各種日本語試験受験の案内、②教材の提供、合格者に奨励金を給付、③スマ

ホのアプリを通じた教材（秀真独自）の提供

２）介護教育：一般社団法人日本語とつむぎの会を通じて介護福祉士試験合格のための講座を実施

３）提携している不動産会社を通じて特定技能外国人の宿舎や備品（冷蔵庫など）を提供

HP http://fozma.jp 

SNS等 https://www.facebook.com/profile.php?id=100080978748827&sk=about 
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21.株式会社ニッソーネット｜ KAIGO人材育成協同組合
所在地 東京本社：新宿区西新宿 大阪本社：大阪市北区
設立年 1999年9月1日

国内活動エリア 東京 他、関東・関西・九州

可能な言語支援 インドネシア・ミャンマー・ベトナム・ネパール

候補者募集活動 SNSを活用した採用・送り出し機関

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 48名 202名 100名 100名

特徴・PR

★☆ 介護業界において【採用】【育成】【定着】に自信をもっている理由があります ★☆

・20年以上にわたって、福祉業界に特化して人材サービス事業と教育研修事業を展開
・外国人材向けの教育コンテンツを無償提供することで、在留資格「介護」を目指しておられ

る人材を募集
（教育コンテンツ： 自社運営の介護スクール「ほっと倶楽部」で実務者研修から介護福祉士

受験対策講座まで提供）
・受入企業様のニーズにあわせて「特定技能（現地採用）」「特定技能（国内採用）」「技能

実習」をワンストップでご提案
・インドネシア・ミャンマー・ベトナムを中心に幅広い国の人材をご紹介可能
・丁寧なサポート（1年定着率94.3％ ※2023年11月時点実績）

※事業所のエリアにより、支援は登録支援機関であるKAIGO人材育成協同組合にてサポートし
ます

※技能実習はグループの監理団体 KAIGO人材育成協同組合にて対応します

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・教育コンテンツ（資格取得支援サポート）もフルパッケージのため追加費用は発生しません

・外国人向け不動産仲介の企業3社と連携しており、住居探しをサポートします

HP https://www.nissonet.co.jp/company/international/
SNS等 0
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22.株式会社YSタレント
所在地 〒231-0033 神奈川県横浜市中区長者町4-9-1 YS関内ビル7F
設立年 2015年6月1日

国内活動エリア 全国対応
可能な言語支援 インドネシア・ミャンマー・ベトナム (いずれも現地法人がございます)
候補者募集活動 現地法人での海外人材募集、独自ネットワークによる在日人材募集

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

73名 234名 300名 50名 50名

特徴・PR
■2024年度実績見込み
YSTを通じて入社した外国人人材の数：1,003名
支援担当人数：723名
取引先顧客数(2024年9月時点)：95名
人材定着率：97％
支援担当の社員数:15名
病院/介護へのご紹介人数：約600名

■PR
ベトナム・ミャンマー・インドネシアに現地法人設立介護に特化した人材紹介と独自の支援
日本・海外で一気通貫の支援、 国内/海外現地/業界からの信頼と実績
日本資本での送り出し機関と教育機関ライセンスを取得
独自の教育プログラムによる日本企業に即した人材の育成 現地面接・現地視察アテンド・オンライン
面接に対応

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目
■任意的支援の活動
住宅サポートあり

■支援の内容10項目
1. 事前ガイダンス

雇用契約締結後、在留資格認定証明書交付申請前又は在留資格変更許可申請前に、労働条件・活動内容・
入国手続・保証金徴収の有無等について、対面・テレビ電話等で説明

2. 出入国する際の送迎
入国時に空港等と事業所又は住居への送迎
帰国時に空港の保安検査場までの送迎・同行

3. 住居確保・生活に必要な契約支援
連帯保証人になる・社宅を提供する等
銀行口座等の開設・携帯電話やライフラインの契約等を案内・各手続の補助

4. 生活オリエンテーション
円滑に社会生活を営めるよう日本のルールやマナー、公共機関利用方法や連絡先、災害時の対応等の説明

5. 公的手続等への同行
必要に応じ住居地・社会保障・税などの手続の同行、書類作成の補助

6. 日本語学習の機会の提供
日本語教室等の入学案内、日本語学習教材の情報提供等

7. 相談・苦情への対応
職場や生活上の相談・苦情等について、外国人が十分に理解することができる言語での対応、内容に応じ
た必要な助言、指導等

8. 日本人との交流促進
自治会等の地域住民との交流の場、地域のお祭りなどの行事の案内や参加の補助等

9. 転職支援（人員整理等の場合）
受入れ側の都合により雇用契約を解除する場合の転職先を探す手伝いや、推薦状の作成等に加え、求職活
動を行うための有給休暇の付与や必要な行政手続の情報の提供

10. 定期的な面談・行政機関への通報
支援責任者等が外国人及びその上司等と定期的（3か月に1回以上）に面談し、労働基準法違反等があれ
ば通報

HP https://www.ystalent.co.jp/ 
SNS等 https://www.instagram.com/ystalent.id/?locale=ja-JP&hl=en 
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23.サードプレイス・ネットワーク株式会社

所在地 東京都中央区八丁堀4-10-11

設立年 2007年4月1日

国内活動エリア 首都圏・九州

可能な言語支援 インドネシア

候補者募集活動 インドネシアの提携看護大学からの応募

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

127名 99名 34名 40名 30名

特徴・PR

私たちサードプレイスグループは、社会保険労務士法人（サードプレイス社会保険労務士法人）

や弁護士事務所を中核とする人事労務専門家グループです。「日本の介護施設で働きたい」とい

う情熱とやさしさを持ったインドネシアの看護系大卒人材と、介護法人様の間に立ち、候補者集

めから面接、日本語教育、特定技能試験合格、在留資格取得、入国受け入れ、生活サポート、そ

して活躍推進までを全面的にサポートいたします。

＜特定技能介護に関するサービスポリシー＞

・クリーンな法人・送出し機関・パートナーとしかお付き合いをしない

・（外国人労働者が）借金をせずに入国・就労できるスキーム構築を目指す

・（外国人労働者の）日本就労後のフォローを実施、職場や日本での生活定着を促進

・（外国人労働者の）母国帰国後も日本で学んだことを活かして活躍できる環境創造

・これらの活動を通じ、関与介護法人並びに社会保障制度の発展に寄与する

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

採用～日本語教育期間までに培った人間関係を活かしたコミュニケーション支援（含むインドネ

シア語対応）と社労士目線での労務サポートを通じ、入社後の育成・職場定着に必要なサポート

を全力で行います。

・社労士法人、弁護士事務所とのワンストップサービスの提供

・インドネシア人スタッフによる相談体制の構築

（日本語力不足の補填・不安解消・問題の早期把握改善）

・受入後の定期面談や定期報告届出などの登録支援機関業務ももちろんお任せください

HP https://third-place.network/

SNS等 https://www.instagram.com/thirdplacenetwork/?igshid=331ziah66hhq
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24.株式会社広済堂ビジネスサポート

所在地 東京都千代田区神田美土代町9-1 JRE神田小川町ビル4階

設立年 2011年

国内活動エリア 全国

可能な言語支援 ミャンマー、ベトナム、スリランカ、中国、インドネシア、ネパール等

候補者募集活動 SNS、送り出し機関との連携

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 10名 21名 200名 200名

特徴・PR

①WorkinGlobalは東南アジアを中心に合計11か国の現地送り出し機関日本語センターと提携を
結び、日本での就労を希望する若者の採用・育成に尽力しています。
企業様のニーズに合わせた多様なスキルを持つ人材をご紹介することが可能です。

②母国語での対応が可能な自社スタッフが、現地の採用候補者に企業様の経営理念やビジョ
ン・運営方針などを詳しくご説明。
入社してからの採用ミスマッチを早い段階でブロックしています。

③東北・北陸・首都圏を中心に40年以上の間、人材業界に携わってきた広済堂グループ。
グループに蓄積された多くのノウハウを元に外国人労働者を雇用する企業様を全力でサポート
します。

④日本人介護福祉士が現地にて介護教育を実施した上で入国します。
学生に介護のイメージを聞くと食事のサポートや排泄介助・入浴介助などが出てきますが、口
で言うのは簡単でも実際の対応が難しいこともよくあります。
介護業界で勤務していた方からの介護の実践教育を通じて、”大変さ””厳しさ”を学んでから入国
をします。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・提携不動産業者のご紹介
・体調不良時のサポート
・就業上のトラブルサポート
・役所手続きのサポート
・生活指導（騒音トラブル、暑さ対策等）
・レジャーのサポート
・備品手配、購入のサポート
・引っ越し等のサポート
・助成金や税金の手続きのサポート
etc..

相談があれば都度対応していきます。

HP https://workin-global.jp/

SNS等 https://www.facebook.com/profile.php?id=61559103732903
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25.株式会社オリーヴ
所在地 神奈川県横浜市中区桜木町2-2 港陽ﾋﾞﾙTHE HUB 横浜桜木町324

設立年 2017年

国内活動エリア 関東、東北、甲信越など全国

可能な言語支援 ベトナム、インドネシア、ミャンマー、インドネシア

候補者募集活動
現地送り出し機関との連携における募集及び国内在住外国人紹介会社との連

携により募集

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

52名 93名 72名 100名 100名

特徴・PR

外国人介護職員の受け入れ支援など、多彩なサポートで「人財」に関わる問題解決のお手伝い
をしています。
弊社は、良い人財を紹介する事は必須で、定着をし活躍する人財をご紹介させていただいてお
ります。
現地の送り出し機関、国内在住外国人紹介会社については、弊社代表が実際に現地に伺い、経
営理念、人財事業に対する価値観、教育、管理体制 など様々な観点から判断し、選ばせてい
ただいております。
その上でオリーヴでは下記を特徴としております。
◆人財マッチング徹底･･･ご紹介する人財については、企業様に人財をご紹介する前に必ず弊社

スタッフ3名以上で事前面談を行い、全員の基準をクリアした人財のみ企業様にご紹介をさせ
ていただいております。

◆入国前後の受け入れ体制の徹底したサポート･･･外国人人財の入国前に日本人介護職員に向け
た「受入れ研修」の実施でマインドセット

◆安心と信頼の返金補償制度･･･外国人人材紹介会社では珍しい1年返金補償制度
上記の実践から、入社後3年間の定着率は、98.6%と高い実績を出す事ができております。
また弊社は全国の自治体委託事業者、文部科学省の多様性におけるプログラム開発委員の実
績があります。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・義務的支援10項目
・事前ガイダンス、出入国の際の送迎（空港から配属先ご挨拶、住居への送迎）、住居、生活

備品支援（外国人専門不動産との提携）
生活オリエンテーション、公的手続きへの同行（配属異動日に役所手続き、銀行口座開設）、
日本語学習の機会の提供（日本語教室など情報提供）、日本人との交流促進（地域の行事や
コミュニティの情報提供、促進）、転職支援、定期的な面談、行政機関への通報（通常3ヵ月
に1回の面談ですが、弊社は入社6ヵ月間はオンライン面談など1ヵ月に1回の面談の実施）

・入社前に3～4か月の間1ヵ月に1回受入れ企業様と内定者の方との面談の実施（現場の方との
コミュニケーションなど）

・初めて外国人財を受入れる企業様の職員様に対して受け入れ研修。（外国人財とのコミュニ
ケーションの取り方など）

・入国前、通信での日本語学習を実施（N4取得～N3レベル）
・日本語学習におけるツールやボランティア日本語学校の案内サポート
・日本語N2以上までの育成機関での学習支援（オプション）
・入国前、通信での介護基礎教育を実施
・介護学習におけるツールや学習支援をしている団体などの案内サポート
・介護福祉士までの育成機関での知識学習支援（オプションあり）
・介護福祉士までの育成機関での実技学習支援（オプションあり）

HP https://www.oreveoreve.com/ 

SNS等 https://maidonanews.jp/article/15336787 
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26.株式会社スタッフプラス
所在地 東京都中央区新川1-3-21 BIZSMART茅場町517
設立年 2013年11月1日

国内活動エリア 全国
可能な言語支援 インドネシア・ミャンマー・スリランカ
候補者募集活動 現地提携先の送り出し機関または弊社ホームページより募集

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み

特定技能
「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 146名 256名 30名 30名

特徴・PR
人材紹介のみ：資格等の条件により理論年収の20％～50％
※本イベントで弊社と名刺交換をさせて頂いた法人様に限り、

初期費用を１名分を０円にするキャンペーンを実施しております。どうぞお気軽にお声がけください。

特定技能外国人で支援委託の全部をスタッフプラスへ委託した場合のみ
1人につき 人材紹介料360,000円～430,000円【初期】
支援委託費（入国サポート）：随時 出入国や公的手続き
1回につき 85,000円～135,000円【初期】
1人につき 15,000円【初期】
定期支援委託費（生活サポート）月額1人につき 30,000円
定期介護福祉士学習支援サポート月額１人につき4,000円
返金規定：紹介手数料に在籍日数の返金率を掛け合わせた額。
1-10日80%、11-30日50%、31-90日20%、91-180日10%、181-360日5%

～～～
自社内（国内）に介護福祉士・ケアマネジャー・ホームヘルパーなどの有資格者が１０名前後おります。
介護施設・病院のご担当者様に寄り添ったサポートを行います。
また弊社の介護医療に特化したスタッフがご紹介した人材が長期的に働けるようにサポート致します。
【弊社紹介人材の離職率は6％_令和６年9月現在】

～～～
現地学校の教師が日本人で看護師・介護福祉士・作業療法士などの有資格者がおります。
ご紹介する人材は大卒相当の人材で１０００時間以上の専門の学習をした人材を厳選してご紹介いたします。

～～～
【現在介護施設内の給食センターで働く調理人材も紹介可能です】

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・任意的支援の活動
自社内（国内）に介護福祉士・ケアマネジャー・ホームヘルパーなどの有資格者が１０名前後おります。
介護施設・病院のご担当者様に寄り添ったサポートを行います。
また弊社の介護医療に特化したスタッフがご紹介した人材が長期的に働けるようにサポート致します。
【紹介人材の離職率は１０％_令和６年７月現在】
～～～
現地学校の教師が日本人で看護師・介護福祉士・作業療法士などの有資格者がおります。
ご紹介する人材は大卒相当の人材で１０００時間以上の専門の学習をした人材を厳選してご紹介いたします。

スタッフプラス独自のサービス
～入国前～
視察会∕座談会、入国前事前学習、定期的な交流会‧研修会、住居生活用品確保、航空チケット手配
～入国時～
入国‧送迎サポート、懇親会、住民票手続き、銀行口座などの作成サポート、携帯電話の開通サポート
～入国後～
オンライン教育（日本語‧介護福祉士）、四半期面談、随時連絡（TEL/Mail/WhatsApp） 、介護医療現場で使う日本
語講座ビデオの定期無料配信

・支援の内容１０項目
1. 事前ガイダンス 2. 出入国する際の送迎 3. 住居確保・生活に必要な契約支援 4. 生活オリエンテーション
5. 公的手続等への同行 6. 日本語学習の機会の提供 7. 相談・苦情への対応 8. 日本人との交流促進
9. 転職支援（人員整理等の場合） 10. 定期的な面談・行政機関への通報

HP https://tokuteiginou.staffplus.co.jp/ 
SNS等
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27.インフィック株式会社

所在地 東京都千代田区丸の内 3-3-1 新東京ビル 7F

設立年 2019年6月20日

国内活動エリア 静岡、神奈川、東京、埼玉、千葉

可能な言語支援 フィリピン、ベトナム、中国、韓国、ミャンマー、ドイツ

候補者募集活動 国外送り出し機関との連携、国内特定技能外国人転職求人

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

18名 3名 56名 50名 50名

特徴・PR

グループ会社に介護施設を持っている登録支援機関です。

受入れ施設側の不安ポイントなどは、自社事例をもとにアドバイスしておりますので、不透明な

ところを解消した上で、受入れ環境を整えることができます。

また、日本に来て、即戦力として活躍できるような入国前サポートを実施しております。

現在は、ミャンマーからの受入れが多くなっているため、ミャンマー出身の専属の生活コーディ

ネーターが常勤としてサポートしています。

生活支援、学習支援においても母国語対応となっており、不安解消を早い段階から対応していく

結果、離職率がかなり低い数値となっております。

また、面談には、介護現場や介護マネジメントを経験しているスタッフが立ち会っており、特定

技能外国人の悩みの解決方法などをアドバイスしております。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

自社では実務者研修を実施しており、特定技能外国人に向けてレクチャーすることが慣れた教育

スタッフが対応しております。静岡、関東で年2回開催しています。

常駐の通訳スタッフがおりますので、日本語では難しい相談や病気などの受診同行なども対応可

能です。

住宅サポートも当然行います。特定技能外国人の受入れが初めての介護施設においても外国人が

住みやすい、契約しやすい場所のアドバイスなど実施いたします。

HP https://www.infic-g.net/

SNS等 Facebook『Infic特定技能』
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28.株式会社ANCジャパン

所在地 愛知県名古屋市中区栄4丁目14番31号 栄オークリッジ9F

設立年 2017年10月5日

国内活動エリア 国内全域

可能な言語支援 インドネシア、ベトナム

候補者募集活動
関連会社のインドネシアの送出し機関PT.KEBUN、日本語学校LPT.KEBUNと

連携して人材募集を行いまし。

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

260名 80名 60名 40名 40名

特徴・PR

弊社のインドネシア関連会社のPT.KEBUNは複数のSMK Keperawatan（看護専門学校）と提携
し、介護に関する教育を行っております。すでに介護への志が高い生徒たちが集まっており、彼
らは若いため、学習の吸収力が高く、特に定着率が高い点が特徴です。
外国人介護人材に求められる重要な3つのスキルは、①人間力 ②日本語スキル ③介護スキル
です。
①人間力は、弊社オリジナルの人間力を分析する仕組みを導入しており、面接時の活用や、入社
後の支援活動において活用しております。
人間力の高い人材は、社会人基礎力も高いですので、介護人材としてのパフォーマンスを発揮し、
定着率も極めて高いです。
②日本語スキルは、日本人とインドネシア人の先生を配置し短期間での資格取得に取り組んでお
ります。また、採用面接から入国するまでの期間も継続して日本語教育を実施し、より日本語力
を身につけていただきます。
③介護スキルは、看護大学や看護専門学校との連携により医療・介護に精通した学生をベースに
特定技能の育成をしております。彼女たちは、在学中に各種施設へのインターン教育も実践して
きますので、より即戦力に近い人材となっていきます。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

支援活動の10項目は基本的にすべて対応しております。

さらに、支援活動にはN1、N2を取得したインドネシア人を複数配置しており、本人との母国語

での濃密なコミュニケーションができる環境を提供しています。また、本人の成長促進と定着化

のためにはキャリアパスがとても重要であるため、施設様のキャリアパス導入のサポートを実施

しております。さらに、定期面談では、キャリアパスをもとに、人間力の測定による人間力・日

本語スキル・介護スキルの３つのスキルの進捗確認を実施し、効率的な成長を支援しています。

HP https://anc-japan.com/ 

SNS等
https://www.facebook.com/ancjapan.nagoya/ 

https://www.instagram.com/anc_japan/ 
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04.公益社団法人日本介護福祉士養成施設協会 東京部会

所在地 東京都文京区本郷３－３－１０ 藤和シティコープ御茶ノ水2階

設立年 1991年

国内活動エリア 全国

可能な言語支援
ネパール、ミャンマー、ベトナム、中国、インドネシア、スリランカ、フィ

リピン、バングラデシュ、タイ、台湾、韓国、ほか9か国

候補者募集活動 特になし

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年度 2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 0名 0名 0名 0名

特徴・PR

介護福祉士養成校を会員とする当協会は、留学生に関して、学力を向上させるための施策のほか、
日本への入国前・入国時・入国直後についての相談支援、国家試験対策、日本語学校団体や介護
施設団体などとの協議、情報提供など、介護福祉士を目指す留学生に関して介護福祉士養成校へ
のスムーズな受け入れなどを支援しています。

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

・介護福祉士養成校へ入学を目指す海外在住者への相談対応
・養成校へ入学を目指す日本語学校在籍者への相談対応
・養成校の教職員の外国人留学生に関する相談対応
・介護施設等の職員に対する相談対応
・養成校に入学した外国人留学生への学習サポート
・国家試験に合格できなかった者への受験対応の講習会開催
・外交人留学生を対象とした修学資金貸付の介護施設による保証のサポート

HP https://kaiyokyo.net/index.php 

SNS等 0
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05.公益社団法人 国際厚生事業団

所在地 東京都中央区銀座7ｰ17-14 松岡銀七ビル3階

設立年 1983年

国内活動エリア 全国の介護事業所を対象としております。

可能な言語支援 フィリピン、インドネシア、ベトナム

候補者募集活動 相手国政府の送出し調整機関を通じての募集

特定技能
「介護」
日本への
紹介実績

～2022年
度

2023年度
2024年度
※見込み 特定技能

「介護」
東京都への
紹介可能数

9‐12月
※見込み

1‐3月
※見込み

0名 0名 0名 0名 0名

特徴・PR

経済連携協定（EPA）に基づく外国人介護福祉士候補者（以下、「候補者」）の受入れは、一定
の要件を満たす日本の介護事業所等で就労・研修を積み、介護福祉士国家試験合格を目指す制
度です。合格後は、介護福祉士として長期の就労ができます。当事業団は、本制度の日本の唯
一の受入れ調整機関として、日本全国の介護事業所等とインドネシア人、フィリピン人、ベト
ナム人候補者のあっせんなどで、15年以上の実績があります。2024年度までに8,296名の候補
者を受け入れています。また、あっせん後は、受入れ事業所を対象に候補者等の相談窓口、巡
回訪問、学習支援等を行っております。
現在、東京都には、445名の候補者・資格取得者が就労しております。（2024年1月1日時点）
なお、EPA受入れでの日本への受入れ実績は、次の通りです。
・~2022年度 7069名
・2023年度 638名
・2024年度 589名

任意的支援の活動(資格支援サポート・住宅サポート）／支援の内容10項目

EPA受入れでの主な日本語教育、介護教育は次の通りです。
日本語教育においては、就労開始前に日本政府による約1年間の日本語等教育があり、ベトナム
人候補者はN3以上、インドネシア人・フィリピン人候補者はN3程度の日本語能力を習得します。
就労開始後は、受入れ事業所での日本語指導のほか、当事業団による学習支援などがあります。
介護教育においては、上記の約1年間の日本語等教育のうち日本での研修において、介護専門日
本語研修、介護の基本的な知識・技術を習得する介護導入研修があります。就労開始後は、受
入れ事業所での国家試験合格に向けた研修のほか、当事業団による学習支援などがあります。
上記日本語教育、介護教育の支援の他に、当事業団による無料相談窓口、巡回訪問による個別
面談や雇用・研修状況の確認等の支援があります。

HP https://jicwels.or.jp/ 

SNS等 0
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